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MANAGEMENT SUMMARY

TOP-Qualifikation zum Senior Facility Manager

Immer fristet das Facility Management (FM) in Deutschland das Dasein des ,diplomierten Hausmeisters®, die
FM-Branche ist in nunmehr fast 30 Jahren dariiber nicht hinausgekommen. Méglicherweise liegt das daran,
dass der grofite Part des FM und die damit verbundene Ausbildung (auf verschiedenen Ebenen) zu operativ
ausgerichtet ist. Damit fehlen Facility Organisationen Fahigkeiten, um mit vorzeigbarer Wertschépfung zum
anerkannten Business-Partner flir das TOP-Management einer Organisation zu mutieren.

Nachwuchskraftemangel im FM auf allen Ebenen

quantitativ auf operativem Niveau, qualitativ auf strategischem.

Der Trend zum Outsourcing nimmt zu in vielen Bereichen — auch im FM. Facility Organisationen werden
immer grofer, was nicht zuletzt am zahlenmaRigen Wachstum der FM-Dienstleister abzulesen ist. Wenn
allerdings das FM mehr auf operativem und nicht auf Business-Niveau stattfindet, werden FM-Budgets und
Margen auch zukiinftig immer weiter sinken. Das Image bleibt dann das eines Hausmeisters, es entsteht
kein erkennbarer Wert fir das TOP Management einer Organisation, damit stellt sich fiir die beteiligten Par-
teien kein ausreichender Erfolg ein und FM bleibt was es aktuell ist: Ein ungeliebter Kostentreiber, der kleiner
gemacht werden muss.

Wenn FM auf Business-Niveau Anerkennung finden soll, braucht es auf diesem Niveau qualifizierte Facility
Manager und Managerinnen, die dem Business pro-aktiv zur Seite stehen und aus dem profunden Verstand-
nis einer Situation echte Werte generieren und realisieren kdnnen.

FM = anerkannter Partner auf TOP Business Niveau

Erst das realisiert lukrative Chancen. Und zwar nachhaltig.

Aktuell gibt es in Deutschland keine sichtbare und auf dieses TOP Niveau ausgerichtete Mdglichkeit zur
Entwicklung entsprechender Fahigkeiten. Es bietet sich dazu ein im Ausland langjahrig erprobtes Training
an zum ,Senior Facility Manager (SFM)“. Die Teilnehmer dieses karriere-fordernden Lehrgangs entwickeln
eine holistische Sichtweise mit viel Inspiration, eine generalistische TOP-Down Betrachtungsweise mit kom-
munikativen F&higkeiten und ein Kosten- und Nutzenversténdnis, mit dem sie die Sprache des TOP Ma-
nagement erlernen (language of the boardroom). Sie lernen sich selbst sowie ihre Facility Organisation ei-
gensténdig zu entwickeln und die angebotenen Ideen nach individueller Fagon auf die eigene Praxis zu
adaptieren — und das in einem sehr komprimierten Lehrgang auf Hochschulniveau. Damit kdnnen komplexe
FM-Aufgaben geldst werden, die Teilnehmer kdnnen immer mehr Wert fiir ihre Auftraggeber schaffen und
FM-Dienstleister entwickeln damit ein wirkungsvolles Fiihrungsteam fiir stabiles Wachstum in der Zukunft.

Senior Facility Mana auf Business Niveau

Der SFM entwickelt eine Qualifikation, die fiir FM-Profis auf TOP Business Niveau un-
abdingbar ist und Facility Organisation nachhaltig stabiles Wachstum beschert.

Wir sind interessiert, mit Ihnen ins Gesprach zu kommen.



